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NUEVOS Y MEJORADOS ESPACIOS:
Archivo

En esta ocasion les presentamos cOmo seran las nuevas instalaciones de la
Unidad de Archivo para el almacenamiento de las Fichas Clinicas de nuestros
usuarios.
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LA EXPERIENCIA DEL CAMBIO:
Admision

El cambio es para todos, usuarios y funcionarios. Nuestros procesos tambien
cambian y se robustecen tratando siempre de mejorar, optimizar nuestros
recursos y siempre que nuestro trabajo tenga un impacto positivo en la
poblacion.

La experiencia de traslado ha sido muy gratificante, somos un gran equipo de
trabajo y nos preparamos para este gran momento. Llegar a nuestra nueva casa,
gue tiene una gran infraestructura y tecnologia de punta, es hermoso, estamos
muy felices. Nuestro lugar de trabajo es amplio al igual que las salas de espera.
Ver la felicidad de los pacientes es gratificante, incluso lo comparan como llegar
a una clinica, donde los esperan Orientadores ayudando a tener una estadia
comoda y atencion eficiente. La locomocion es un tema, tenemos pacientes de
Limache a Petorca, al igual que funcionarios, por ende, se necesita mas fluidez.

Ahora a esperar a nuestros colegas y desear lo mejor a nuestro Hospital, mucho
éxito y ayudarnos entre todos para entregar lo mejor a nuestros pacientes.
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CAPACITACION PARA FUNCIONARIOS:
Traslado en Ambulancia

Debido al inminente traslado, un grupo de funcionarios de la Unidad de Emergencia,
realizd capacitaciones presenciales para los equipos que realizaran el traslado en
¥ e ambulancia al Nuevo Hospital, donde participaron las
Unidades del Médico Quirdrgico. Se entregd material de
apoyo y se aclararon dudas con respecto al documento
Institucional de las condiciones minimas de seguridad

J en el transporte de pacientes. Luego, los funcionarios
desarrollaron de manera practica lo aprendido dentro de
los moviles.

felices y motlvados con la capacitacion y con el futuro
traslado al Nuevo Hospital. Agradecemos a todos los
funcionarios que hicieron posible la capacitaciony a
los que participaron activamente. Durante el mes de
Abril continuaran las capacitaciones a las unidades
restantes.

NUEVO HITO:
Apertura de Atencion Clinica

Este mes se dio inicio a la tan anhelada atencion de usuarios en el Consultorio de
Especialidades, donde se hizo una pequena recepcion a los 7 pacientes agendados
junto con un reconocimiento para ellos y para los equipos clinicos y administrativos.

Queremos destacar ademas el trabajo realizado por TIC’S e Infraestructura de
nuestro hospital y Equipos Médicos del SSVQ, quienes fueron clave en este
proceso, como tambiéen la labor realizada por Marila Diaz, Enfermera Supervisora del
Consultorio.
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OPINION CIUDADANA:
“Tu voz cuenta”

“Como Servicio'y Equipo de LLaboeratorio Clinico y UMT, estamos ansiosos de concretar este gran
cambio por el'cual' hemos trabajade anoes, ha sido un largo pero
linde camino, lleno de desafios y ensenanzas. Es un cambio
enorme en beneficio de nuestros pacientes y funcioenarios,
PUES contar con nuevas tecnologias, nuevas prestaciones;
nos tiene bastante contentos y estamos preparandonos
para entregar a la comunidad la atencion que corresponde.

Dobrana lorres ROjaS

siente nostalgia de dejar el lugar donde se crecio tanto personal
como profesionalmente, pero como Unidad de Servicio Saocial,
sentimos el compromiso de seguir entregando una atencion
de calidad a nuestros usuarios:y sus familias 'y nes
enorgullece contar con nuevas dependencias en el HBOP
esperamos con ansias el'traslado, el cual permitira contar
con espacios dignos para toda nuestra comunidad’.

Susan Salinas Mendoza
lrabajadora Social, Encargada de Unidad de Servicio Social, HSMQ.

‘El HBQP, emplazado estrategicamente, dotado con equipamiento de ultima generacion para
todos los Servicios y Unidades, tanto clinicas como administrativas;
permitira otorgar una mejor atencion a los pacientes, en sus
hermosas y amplias dependencias. Por ser un Hospital de
Alta Complejidad, el traslado de pacientes critices
procedentes de Petorca, Cabildo y La Ligua, seran tratados
aca y no derivados al Hospital Gustavo Fricke o'Van Buren;,
|0 que asegurara una exitosa y oportuna atencion. Algoe tan
necesario y hermoso que debemos cuidar entre todos'.

(Bleta Castro Alarcon
DIOENIENecinal, Sector Ruta Norte, Quillota.
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“Ninguno de nosotros es tan bueno como todos nosotros JUntos:”



